BESTELLFAX:

Hiermit bestellen wir

Daten des Bestellers:

lhre interne Bestellnummer:
Firmenname

Ansprechpartner, Abt.
Str.+Nr./Postfach

PLZ+Ort

Land (wenn nicht Deutschland)
Telefon

Fax

Email
Umsatzsteuer-ldent-Nummer

(nur EU-Kunden, die Ihren Sitz nicht in Deutschland haben)

far

Daten des Lizenznehmers (Endkunde):

Firmenname

Ansprechpartner, Abt.

Str.+Nr./Postfach

PLZ+Ort

Land (wenn nicht Deutschland)

Telefon

Fax

Email

Umsatzsteuer-ldent-Nummer

Besteller” eintragen!

(nur EU-Kunden, die lhren Sitz nicht in Deutschland haben) Ist der Lizenznehmer identisch mit dem Besteller, bitte ,identisch mit

bei Weracon Business Services mbH, Brunnenstr. 24, 85598 Baldham

Fax: 08106/3799649 Telefon: 08106/3799648 Email: sales@dameware-tools.de folgende(n) Artikel:

Pos. |Anzahl Bezeichnung Preis in
Admin- Euro (netto)
Lizenzen (Preisliste finden Sie als POP-Up auf der Seite: Bestellung)

1 Softwarelizenz DameWare NT Utilities V.4 incl. 1-Jahres-Software-Maintenance
2 Softwarelizenz DameWare Mini Remote Control V.4
3 Softwarelizenz DameWare Exporter V.4

Bitte tragen Sie unbedingt die gewiinschte Anzahl in das Formular ein. Kein Eintrag bedeutet Null.
Alle Softwarelizenzen, die Daten des Lizenznehmers enthalten sind vom Umtausch oder Riickgabe ausgeschlossen, da es sich hier um auftragsbezogene
Einzelfertigungen handelt. Dies ist bei allen Produkten des Herstellers .DameWare LLC. der Fall. Der Lizenzkey enthéalt Teile der Daten des Lizenznehmers
(Firmenname etc.) und kann nicht umgetauscht oder zurtickgegeben werden!
Lieferbedingungen: Lieferzeit max. 14 Tage nach Auftragseingang (typ. 3 Tage), die Lieferung erfolgt frei Haus innerhalb Deutschlands, Osterreichs und der
Schweiz. Osterreicher bitte UstID-Nr. angeben. Alle Preise (fir Inlandslieferung) zzgl. der deutschen gesetzlichen MwSt. von z. Zt. 16%. Es gilt der verlangerte
Eigentumsvorbehalt. Es gelten ausschliesslich die AGB’s der Firma Weracon Business Services mbH, Brunnenstr. 24, 85598 Baldham, die uns bekannt sind.
Zahlungsweise: Rein Netto innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum

Datum und Unterschrift des Bestellers
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Weracon Business Services mbH

Sitz: Baldham

Amtsgericht-Miinchen HRA 141888

Umsatzsteuer-ldent-Nummer: DE221532191

Steuer-Nr 156/142/30204

Geschéftsfuhrer: Petra Rawe/ Henryk Werschkun

Bankverbindung: Kontonummer: 639109

BLZ: 701 696 19 Raiffeisenbank Zorneding

Stand: 03/2004

§ 1 Geltung der AGB

Unsere Angebote, Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieZlich aufgrund dieser Geschéaftsbedingungen. Diese gelten auch fur alle kunftigen
Geschéftsbeziehungen, selbst wenn sie nicht nochmals ausdricklich vereinbart werden. Unsere Geschéftsbedingungen gelten auch dann, wenn
Gegenbestatigungen des Vertragspartners unter Hinweis auf eigene Geschéfts- bzw. Einkaufsbedingungen erfolgen. Solchen Gegenbestatigungen wird hiermit
ausdricklich widersprochen. Abweichungen von diesen Geschéftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie schriftlich vereinbart oder schriftlich durch uns
bestétigt werden.

§ 2 Angebot oder Vertragsschluss

Angebote sind - auch in Prospekten, Anzeigen usw. - freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch hinsichtlich der Preisangaben. Zeichnungen, Abbildungen,
MaRe, Gewichte und sonstige Leistungsdaten sind nur verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird. Anderungen im Zuge des technischen
Fortschrittes bleiben vorbehalten. Der Kéufer ist vier Wochen an seinen Auftrag gebunden. Auftrage bedurfen zur Rechtswirksamkeit unserer schriftlichen
Bestatigung. Nebenabreden, Anderungen und Ergéanzungen sind nur mit unserer schriftlichen Bestatigung wirksam. Unsere Verkaufsangestellten sind nicht
befugt, mindliche Nebenabreden zu treffen oder miindliche Zusicherungen zu geben, die tUber den Inhalt des schriftlichen Vertrages hinausgehen.

§ 3 Preise

Die von uns angegebenen Preise verstehen sich zuziglich MwSt. von zur Zeit 16 % und Verpackungs- und Versendungskosten, sofern nicht anders vereinbart
oder angeboten. Soweit zwischen Vertragsschluss und Lieferdatum mehr als vier Monate liegen, gelten die zur Zeit der Lieferung gultigen Preise.

§ 4 Lieferzeiten

Liefertermine und -fristen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Vereinbarung und sind stets unverbindlich, sofern nicht ausdrucklich etwas anderes
vereinbart wird. Alle Liefertermine stehen unter dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung an uns. Teillieferungen sind zulassig.

§ 5 Versand- oder Gefahrubergang

Der Versand erfolgt auf Gefahr und Kosten des Kaufers. Die Gefahr geht auf den Ké&ufer iber, sobald die Sendung an die den Transport ausfiihrende Person
Uibergeben worden ist oder zwecks Versendung unser Lager verlassen hat. Wird der Versand ohne unser Verschulden verzégert oder unméglich gemacht, geht
die Gefahr mit der Absendung der Mitteilung der Versandbereitschaft an den Kaufer auf diesen uber.

Bei entsprechendem schriftlichen Auftrag des Kaufers werden Lieferungen in seinem Namen und auf seine Rechnung versichert.

§ 6 Gewabhrleistung

Innerhalb der Gewabhrleistungsfrist von sechs Monaten ab Lieferung wird mangelhafte Ware unter Ausschluss sonstiger Gewéhrleistungsanspriiche
nachgebessert oder nach unserer Wahl Ersatzlieferung vorgenommen. Mehrfache Nachbesserungen sind zuldssig. Erst bei endgiiltig fehlgeschlagener
Nachbesserung oder Nachlieferung kdnnen sonstige Gewahrleistungsanspriiche, insbesondere Wandlung oder Minderung, geltend gemacht werden.

Fur die Richtigkeit und Vollstéandigkeit von Datenbestéanden in gespeicherter oder gedruckter Form kann keine Gewéahr ibernommen werden. Sofern im Einzelfall
durch ausdriickliche schriftliche Vereinbarung dennoch eine Gewahr tibernommen wird, bezieht sich diese nur auf die Richtigkeit des Datenbestandes zur Zeit der
Lieferung. Sofern Dateien und Informationen von Dritten (Behdrden oder sonstigen privaten oder 6ffentlichen Auskunftsstellen) stammen und durch uns
Ubernommen werden, wird eine Haftung fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit nicht tbernommen.

§ 7 Haftung

Mangel sind durch den Kaufer unverziglich, spatestens innerhalb von 10 Tagen nach Eingang der Ware, schriftlich mitzuteilen. Versteckte Mangel, die innerhalb
dieser Frist nicht entdeckt werden, miissen unverziglich nach Entdeckung mitgeteilt werden. Mangelhafte Liefergegenstande sind vom Kéaufer auf eigene Kosten
an uns zu senden. Erfolgt die Mangelriige zu Recht, erstatten wir dem Kéufer die durch eine bliche Versendung mit der Deutschen Post AG oder einem
vergleichbaren Unternehmen entstehenden Kosten. Ein Verstol3 gegen die vorstehenden Verpflichtungen schlie3t jedwede Gewahrleistungsanspriiche uns
gegeniber aus. Wir stehen dem Kaufer nach bestem Wissen zur Erteilung von Auskunft und Rat tber die Verwendung unserer Erzeugnisse zur Verfiigung. Wir
haften hierfurr jedoch nur dann, wenn hierfir ein besonderes Entgelt vereinbart wurde.

Fir Schaden wegen Rechtsmangeln und Fehlens zugesicherter Eigenschaften haften wir unbeschrankt. Die Haftung fur anfangliches Unvermdgen wird auf das
3fache des Kaufpreises begrenzt. Im tibrigen haften wir unbeschrankt nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit auch unserer gesetzlichen Vertreter und leitenden
Angestellten. Fur das Verschulden sonstiger Erfullungsgehilfen haften wir nur im Umfang der Haftung fir anféangliches Unvermégen nach dem voranstehenden
Satz. Fir leichte Fahrlassigkeit haften wir nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Einhaltung fir die Erreichung des Vertragszwecks von besonderer
Bedeutung ist (Kardinalpflicht). Bei Verletzung einer Kardinalpflicht ist die Haftungsbeschrankung fur anfangliches Unvermdégen nach dem obigen Absatz dieser
Haftungsregelung entsprechend heranzuziehen.

Falls der Kéufer verlangt, dass Gewahrleistungsarbeiten an einem von ihm bestimmten Ort vorgenommen werden, kdnnen wir diesem Verlangen entsprechen,
wobei unter die Gewahrleistung fallende Teile nicht berechnet werden, wahrend Arbeitszeit und Reisekosten zu unseren Standardséatzen zu bezahlen sind. Eine
Haftung fur Gbliche Abnutzung ist ausgeschlossen. Bei Nichtbefolgung unserer Benutzungsanweisung und Veranderungen an Produkten, die nicht den Original-
Spezifikationen entsprechen, entféllt jede Gewahrleistung.

Ohne unsere schriftliche Zustimmung sind Anspriiche, die sich gegen uns richten, nicht abtretbar und kénnen nur vom Kéufer geltend gemacht werden.

§ 8 Eigentumsvorbehalt

Bis zur Erfiillung samtlicher zum Zeitpunkt der Lieferung bestehender oder spater entstehender Forderungen aus diesem Vertragsverhaltnis, die uns gegen den
Kaufer zustehen, behalten wir uns das Eigentum an den gelieferten Waren vor.

Verarbeitung und Umbildung erfolgen stets fir uns als Hersteller, jedoch ohne Verpflichtung fur uns.

Erlischt das (Mit-)Eigentum durch Verbindung, so wird bereits jetzt vereinbart, dass das (Mit-) Eigentum des Kaufers an der einheitlichen Sache wertanteilsmaRig
nach dem Rechnungswert auf uns Ubergeht. Der Kaufer verwahrt unser (Mit-)Eigentum unentgeltlich. Ware, an der dem Verkaufer (Mit-)Eigentum zusteht, wird im
folgenden als Vorbehaltsware bezeichnet.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemafen Geschaftsverkehr zu verarbeiten oder zu verauf3ern, solange er sich nicht im Verzug befindet.
Verpfandungen oder Sicherungsubereignungen sind unzul&ssig.

Die aus dem Weiterverkauf oder aus einem sonstigen Rechtsgrund beziiglich der Vorbehaltsware entstehenden Forderungen einschlie3lich sémtlicher
Saldoforderungen aus Kontokorrent tritt der Kéufer bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an uns ab. Der K&ufer ist bereits jetzt widerruflich ermé&chtigt,
die an uns abgetretenen Forderungen fur seine Rechnung im eigenen Namen einzuziehen. Auf unsere Aufforderung hin hat der Kaufer die Abtretung
offenzulegen, die erforderlichen Auskunfte zu erteilen und Unterlagen vorzulegen.

Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware hat der Kéufer auf unser Eigentum hinzuweisen und uns unverziiglich zu benachrichtigen. Die hierdurch entstehenden
Kosten tragt der Kaufer. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kaufers - insbesondere Zahlungsverzug - sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware zuriickzunehmen
und ggf. Abtretung der Herausgabeanspriiche des Kaufers gegen Dritte zu verlangen. In der Zuriicknahme sowie in der Pfandung in der VVorbehaltsware liegt -
soweit nicht das Verbraucherkreditgesetz Anwendung findet - kein Ricktritt vom Vertrag.
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§ 9 Zahlung

Soweit nichts anderes schriftlich vereinbart ist, sind unsere Rechnungen ohne Abzug sofort zur Zahlung fallig. Wir sind berechtigt, trotz anderslautender
Bestimmungen des Kaufers, nach denen Zahlungen zunéchst auf dessen alteren Schulden anzurechnen sind, die Zahlung zunéchst auf die Kosten, dann auf die
Zinsen und zuletzt auf die Hauptforderung anzurechnen. Geréat der Kaufer in Verzug, so sind wir berechtigt, ab dem Zeitpunkt des Verzuges Zinsen in Héhe von 6
% Uber dem Basiszinssatz zu berechnen. Es wird vereinbart, dass wir fur jede Mahnung, deren Kosten vom Kaufer zu tragen sind, eine pauschalen
Mahnkostenbetrag von 10,00 Euro erheben kénnen. Wenn der K&aufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt, insbesondere einen Scheck nicht einldst
oder seine Zahlungen einstellt, oder wenn uns andere Umsténde bekannt werden, die die Kreditwirdigkeit des Kaufers in Frage stellen, so sind wir berechtigt, die
gesamte Restschuld fallig zu stellen, auch wenn wir Schecks angenommen haben. Im Ubrigen sind wir in diesem Falle berechtigt, Vorauszahlungen oder
Sicherungsleistungen zu verlangen.

Der Kaufer ist zur Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn Mangelriigen oder Gegenanspriiche geltend gemacht werden, nur berechtigt, wenn
die Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt wurden oder unstreitig sind.

§ 10 Einzelanfertigungen

Alle Softwarelizenzen, die den Namen des Lizenznehmers (Firmenname und/oder Name der Person) im Freischaltecode enthalten, sind vom Umtausch oder
Ruckgabe

ausgeschlossen, da es sich hier um auftragsbezogene Einzelfertigungen handelt.

§ 11 Schutz- und Urheberrechte

Der Kaufer ist verpflichtet, uns unverziglich schriftlich zu unterrichten, falls er Kenntnis einer Verletzung von gewerblichen Schutz- oder Urheberrechten durch ein
von uns geliefertes Produkt erhélt. Die Regelung solcher Anspriiche und die Verteidigung des Kaufers gegen Anspriuche des Rechtsinhabers wird durch uns auf
eigene Kosten geregelt, soweit die Verletzung unmittelbar durch ein von uns geliefertes Produkt entstanden ist. Wir sind grundséatzlich bemuiht, dem Kéufer das
Recht zur Benutzung des Produktes zu verschaffen.

Falls dies zu wirtschaftlich angemessenen Bedingungen nicht méglich ist, sind wir nach eigener Wahl berechtigt, das Produkt so abzuéndern, dass das
Schutzrecht nicht verletzt wird, oder das Produkt zuriickzunehmen und den Kaufpreis abziiglich einer Nutzungsentschadigung zu erstatten.

Hat der Kaufer das von uns gelieferte Produkt verandert oder in ein System integriert oder haben wir aufgrund der Anweisungen des Kaufers das Produkt so
gestaltet, dass hieraus Verletzungen von Schutzgesetzen resultieren, ist der Kaufer verpflichtet, uns gegeniiber Anspriichen des Inhabers des verletzten Rechtes
zu verteidigen und freizustellen sowie die uns sonst entstehenden Schaden zu ersetzen.

Unsere Programme und die dazugehdrenden Dokumentationen sind fir den Eigengebrauch des Kaufers, der eine einfache, nicht Uibertragbare Lizenz erhélt,
bestimmt. Ohne unsere vorherige schriftliche Einwilligung darf der Kéufer weder Programme noch Dokumentationen Dritten zuganglich machen. Kopien dirfen
lediglich fiir Archivzwecke, als Ersatz oder zur Fehlersuche angefertigt werden. Eine Haftung oder ein Kostenersatz durch uns fir solche Kopien ist
ausgeschlossen. Sofern Originale einen auf den Urheberrechtsschutz hinweisenden Vermerk tragen, ist dieser durch den Kaufer auch auf Kopien anzubringen.

§ 12 Datenschutz

Personenbezogene Daten des Kunden werden nur erhoben, verarbeitet oder genutzt, sofern der Betroffene eingewilligt hat oder das Bundesdatenschutzgesetz
(BDSG) bzw.

eine andere Rechtsvorschrift es anordnet oder erlaubt.

Daneben diirfen wir personenbezogene Daten, die erforderlich sind um ein Vertragsverhaltnis einschlieBlich seiner inhaltlichen Ausgestaltung zu begriinden oder
zu andern, verarbeiten und nutzen, soweit dies zur Beratung des Kunden, zur Werbung, und zur Marktforschung fiir eigene Zwecke erforderlich ist und kein Grund
zu der Annahme besteht, dass ein entgegengesetztes Interesse des Kunden gegeben ist oder dieser in die Speicherung und Nutzung eingewilligt hat.

§ 13 Zusatzbedingungen/Update-Service/Software-Maintenance

Die Lieferung von Updates erfolgt im Rahmen unserer Verfligbarkeit. Wir sind bemiiht, eine entsprechende Liefermenge von Seiten unseres Lieferanten zur
Verfligung zu halten. Falls aus von uns nicht zu vertretenden Griinden ein Update-Service vorzeitig eingestellt werden muss, sind wir zum Ricktritt vom Vertrage
berechtigt. Sollten dennoch Schadensersatzanspriiche gegen uns bestehen, sind diese auf Félle der groben Fahrlassigkeit und des Vorsatzes beschrankt. Der
Kéaufer istim Rahmen der Schadensminderungspflicht gehalten, sich benétigte Datenbestéande auf andere zumutbare Weise zu beschaffen. Haftung fir
Folgeschaden sind ausgeschlossen.

Werden Software-Lizenzen mit Software-Maintenance bestellt, so beginnt die Software-Maintenance ab dem Tage der Bestellung bei uns, auch wenn die
Auslieferung ggfs. erst spater erfolgen kann.

§ 14 Erfillungsort und Gerichtsstand

Erflllungsort ist unser Geschaftssitz. Sofern der Kaufer Kaufmann ist und der Vertrag zum Betrieb seines Handelsgewerbes gehért, ist Gerichtsstand fir alle
Rechtsstreitigkeiten unser Geschaftssitz. Wir sind in diesem Fall jedoch auch berechtigt, unsere Anspriiche bei den Gerichten des allgemeinen Gerichtsstandes
des Kaufers geltend zu machen. Ein etwaiger ausschlie3licher Gerichtsstand bleibt unberihrt.

Fir samtliche Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden gilt ausschlie3lich das fur die Rechtsbeziehungen inlandischer Parteien maRgebliche Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

§ 15 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen in diesen Geschéftsbedingungen nichtig, unwirksam oder anfechtbar sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller
sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt. Anstelle einer unwirksamen Bestimmung gilt eine wirksame Bestimmung als vereinbart, die dem von
den Parteien Gewollten am nachsten kommt. Dies gilt entsprechend fir ergdnzungsbeddrftige Lucken.
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